innovaphone
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innovaphone product informatie

innovaphone myPBX mobile:
De innovaphone oplossing voor alle
mobiele toestellen

innovaphone myPBX mobile

De Unified Communications Client myPBX van innovaphone
is als webapplicatie op alle browsers en besturingssystemen
te gebruiken. Daarom is myPBX vanaf ieder mobiel toestel te
gebruiken - iPhone, iPad, Android Phone, Windows Phone,
BlackBerry etc.

innovaphone myPBX mobile is een combinatie van innova-
phone Mobility en de innovaphone UC client myPBX.
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innovaphone myPBX mobile:
De innovaphone oplossing voor alle mobiele
toestellen

De Unified Communications Client myPBX van innovaphone is als
webapplicatie op alle browsers en besturingssystemen te gebruiken. Daar-
om is myPBX vanaf ieder mobiel toestel te gebruiken - iPhone, iPad, Android
Phone, Windows Phone, BlackBerry etc.

innovaphone myPBX mobile is een combinatie van innovaphone Mobility
en de innovaphone UC client myPBX.

De Mobility-module zorgt ervoor dat mobiele telefoons in de innovaphone
PBX geintegreerd worden. Hierdoor worden ze als interne deelnemer van
de PBX herkend en kunnen ze gebruik maken van de functionaliteiten van
het telefoniesysteem. Een aparte server is niet nodig, aangezien de Mobility
oplossing volledig in de innovaphone PBX geintegreerd is.

Aangezien de UC client myPBX een browser-oplossing is, moet de PBX
voor een mobiele toegang via een openbaar IP-adres bereikbaar zijn. Er kan
gebruik gemaakt worden van de al aanwezige veiligheidsmechanismen in
het netwerk. Als alternatief kunnen ook bestaande mobile device manage-
mentsystemen de web toegang tot het interne datanetwerk beveiligen. Zodra
de PBX beschikbaar is, kan myPBX zich vanaf iedere mobiele browser aan-
melden.

De combinatie van smartphone en myPBX app zorgt voor flexibiliteit naar
alle kanten en tegelijkertijd alle functionaliteiten van een volwaardig onderde-
el van het IP-telefoniesysteem innovaphone PBX. Direct na de start van
innovaphone myPBX mobile zijn alle favorieten zichtbaar, heeft de gebruiker
toegang tot alle centraal beheerde contacten en kan hij zijn eigen instellin-
gen maken. Verder kan onderweg de eigen presence status aangegeven
worden, wat voor meer transparantie binnen een team zorgt. Bovendien zijn
alle gedetailleerde oproeplijsten van binnenkomende en uitgaande oproepen
beschikbaar. De oproeplijsten van de smartphone en van myPBX worden
gesynchroniseerd, waardoor alle oproepen zowel in myPBX als op de smart-
phone verschijnen. ledere browser onthoudt heel praktisch de toegangsge-
gevens van de gebruiker en het bij voorkeur gebruikte toestel (bijv. de smart-
phone).

innovaphone myPBX mobile — Binnenkomende
oproepen: Forking en one-number concept

Alle aan één persoon toegewezen vaste en mobiele toestellen worden in
de PBX als één doorkiesnummer weergegeven. Wanneer een deelnemer op
zijn bedrijfstelefoonnummer gebeld wordt, gaat behalve zijn vaste toestel ook
zijn mobiele toestel over (forking). Mobiel aangenomen oproepen worden in
myPBX als “bezet” getoond. Bij mobiele oproepen wordt bij de gesprekspart-
ner het vaste doorkiesnummer getoond (one-number concept).
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innovaphone myPBX mobile

Toegang tot alle contacten van de centrale

PBX

Presence (beschikbaarheidsgegevens) onder-

weg beschikbaar

Tegelijkertijd alle voordelen van een mobiele

telefoon gebruiken
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innovaphone myPBX mobile — Uitgaande oproepen:
Mobility-module

Uitgaande oproepen worden via de Mobility-module van de innovaphone
PBX uitgevoerd. Deze module neemt het oproepverzoek aan en belt de
gebruiker terug via GSM. Zodra de GSM-deelnemer opneemt, belt de
Mobility-module namens hem de doeldeelnemer en verbindt beide. De
telefoonnummers in de oproeplijst worden vervolgens via de CLIP no
screening-functie passend gemaakt. Beide gesprekspartners zien elkaars
telefoonnummer.

Features:

One-number concept

Toegang tot alle contacten van de centrale PBX

Presence (beschikbaarheidsgegevens) onderweg beschikbaar
Synchronisatie van de oproeplijsten van het mobiele toestel,
myPBX en de bureautelefoon

Onderweg federation gebruiken en favorieten beheren

myPBX chat beschikbaar

Automatismen kunnen worden ingesteld

Voordelen:

Flexibiliteit in elke richting

Alle contacten altijd bij de hand

Veel UC-features van myPBX onderweg beschikbaar

Integratie van smartphones als zakelijk toestel

Tegelijkertijd alle voordelen van een mobiele telefoon gebruiken

Licensering
Om innovaphone myPBX mobile te kunnen gebruiken, is per user een
myPBX- en een Mobility-licentie benodigd.

Voorwaarden:

Mobiele browser

innovaphone PBX
Openbaar IP-adres van de innovaphone PBX

Licensering:

Per user een myPBX- en een Mobility-licentie
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Alles op een rij myPBX
mobile

innovaphone myPBX mobile

Features: One-number concept
Toegang tot alle contacten van de centrale PBX
Presence (beschikbaarheidsgegevens) onderweg beschikbaar

Synchronisatie van de oproeplijsten van het mobiele toestel, myPBX en de
bureautelefoon

Onderweg federation gebruiken en favorieten beheren
myPBX chat beschikbaar
Automatismen kunnen worden ingesteld

Voordelen: Flexibiliteit in elke richting
Alle contacten altijd bij de hand
Veel UC-features van myPBX onderweg beschikbaar
Integratie van smartphones als zakelijk toestel
Tegelijkertijd alle voordelen van een mobiele telefoon gebruiken

Voorwaarden Mobiele browser
innovaphone PBX
Openbaar IP-adres van de innovaphone PBX

Licensering: Per user een myPBX- en een Mobility-licentie

innovaphone AG

Boblinger Str. 76 | 71065 Sindelfingen | Germany
T +49 7031 73009-0 | F +49 7031 73009-9
info@innovaphone.com | www.innovaphone.com

Fouten, levermogelijkheden en technische veranderingen voorbehouden.
(E 09/2015)
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