
Deine Aufgaben sind 

 ■   Unterstützung unserer Distributoren und Reseller bei technischen Fragen sowie Konfiguration von innovaphone-Produkten

 ■  Analyse von Problemen mit geeigneten Werkzeugen

 ■  Enge Zusammenarbeit und Austausch mit der internen Entwicklungsabteilung

 ■  Erstellung von Trainingsinhalten sowie Durchführung und Begleitung von Trainings
 ■

Wenn Du
 ■  eine abgeschlossene Berufsausbildung oder Studium im ITK-Bereich hast

 ■   praktische Berufserfahrung im Bereich IP-Netzwerke, Telekommunikation, idealerweise auch im Voice over IP Bereich 
vorweisen kannst

 ■  TCP, IP nicht für böhmische Dörfer hältst und weißt, dass SIP, RTP, VoIP, UC nichts zum Essen ist

 ■  mit Wireshark sicher die Piranhas aus dem Goldfischteich angeln kannst 

 ■  Dich auch in Englisch ohne Probleme verständigen kannst 

 ■   Interesse an neuen technischen Themen hast und Motivation mitbringst sich in diese selbständig einzuarbeiten

 ■   Problemlösungen eigenständig angehst und dazu proaktiv mit Kollegen kommunizieren kannst

dann bist Du unser neues Teammitglied!

Wir bieten Dir unter anderem: 
 ■  Einen unbefristeten Arbeitsvertrag, 30 Tage Urlaub, flexible Arbeitszeiten und die Möglichkeit im Homeoffice zu arbeiten 

 ■  Arbeiten in einem neuen modernen Gebäude mit freien Heiß- und Kaltgetränken, Fitnessraum, Cafeteria und Dachterrasse

 ■  Transparenz und Mitspracherecht innerhalb der Firma - auch bei Themen in anderen Bereichen/Abteilungen 

 ■  Offene Türen für all Deine Fragen, Anregungen und Ideen... und Vieles mehr wie z.B. Zuschüsse zu Firmenticket, Elektrofahrrad

Du bist bereit für herausfordernde Projekte? Dann schicke Deine Bewerbung unter Angabe von Gehaltsvorstellung und Deinem 
frühestmöglichen Eintrittstermin per E-Mail - jobs@innovaphone.com - an Nicole Hofmeister. Wir freuen uns auf Dich!

WIR ENTWICKELN professionelle Unternehmenskommunikation von morgen. 
WIR SETZEN auf finanzielle Unabhängigkeit und langfristigen Unternehmenserfolg. 
WIR LEBEN Teamarbeit, Internationalität und familiäre Atmosphäre.
WIR LIEBEN flache Hierarchien, flexible Arbeitszeiten, Kaffee und unseren Tischkicker. 
UND noch viel mehr – bewirb Dich bei uns und finde es heraus!

Werde Teil unseres Teams:

Technical Support Engineer - Unified Communications (m/w/d) 

innovaphone AG
Umberto-Nobile-Str. 15 | 71063 Sindelfingen | Germany
T  + 49 7031 73009-0 | E-Mail: jobs@innovaphone.com
info@innovaphone.com | www.innovaphone.com
Im Rahmen der Bewerbung werden die relevanten personenbezogenen Daten von Dir gespeichert.
Die Löschung erfolgt nach nicht erfolgreicher Bewerbung drei Monate nach Abschluss des Verfahrens.


