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“Nasze wymagania techniczne zostaty catkowicie
spetnione i wszystko dziata bez problemu. Od prawie

10 lat nie mieliSmy ani jednej awarii!"

Patrick Want, dyrektor finansowy WBA

WISE BUSINESS ACCOUNTING s.a

Maksymalna niezawodnos¢: 11 firm, ktére wynajmuja
pomieszczenia w centrum biznesowym ANTARES

(Luksemburg) sg bardzo zadowolone z rozwigzania UCC
innovaphone.

Na podstawie rekomendacji firmy WBA wszyscy dzierzawcy
centrum biznesowego Antares SCI w Luksemburgu zostali
wyposazeni w rozwigzanie innovaphone UCC. Firma WBA
(Wise Business Accounting) od lat korzysta z rozwigzania

VolIP innovaphone PBX i nigdy nie potrzebowata wsparcia
technicznego.
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Brama innovaphone IP811
W centrum biznesowym Antarés swoja siedzibe ma 11 firm

z roznych sektoréw - biura rachunkowe, fundusze inwes-

tycyjne, firmy rodzinne, firmy konsultingowe i inne. Firma
WBA byta odpowiedzialna za wdrozenie systemu innova-
phone w catym budynku. Patrick Want, dyrektor finanso-
wy WBA, wspomina: ,Przed przeprowadzka nasza firma
korzystata przez kilka lat z systemu innovaphone PBX opar-

tego na bramie VolP IP800 i urzgdzeniach koncowych IP110
i bylimy z tego bardzo zadowoleni. Poniewaz wigekszo$¢
nowych dzierzawcow to takze nasi klienci, z tatwosciag udato
nam sie ich przekonac do pomystu rozszerzenia rozwigzania
innovaphone na caty budynek.”
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Szybka migracja z ISDN do SIP
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“Kazdy dzierzawca naszego klienta Antares ma teraz
swoje wiasne konto SIP. Dzieki temu moze on fgczy¢
telefony bez VPN na odlegtos¢ za pomocq protokotu
H.323/TLS."

Patrick Want, dyrektor finansowy WBA

WISE BUSINESS ACCOUNTING s.a

Szybka migracja z ISDN do SIP

W celu zmniejszenia kosztdw, a tym samym liczby urzadzen,
przeprowadzonych zostato od 15 do 20 migracji z ISDN
do SIP. Aktualizacja przebiegta bezproblemowo i zostata
wykonana w ciggu jednego dnia. Brama VoIP innovapho-
ne IP800 zostata zastgpiona przez bardziej nowoczesng
i wydajng brame IP811. 33 designerskie telefony 1P222
zostaty zainstalowane w biurach firm klientéw. Ponadto kil-
ka adapterow analogowych IP222, [P24 i IP28 wykorzystano
do podtaczenia faksow i systemdw interkomowych. Patrick
Want wyjasnia: ,Kazdy dzierzawca naszego klienta Antares
ma teraz swoje wtasne konto SIP. Dzieki temu moze on
taczy(¢ telefony bez VPN na odlegtosc za pomoca protokotu
H.323/TLS."

Bez usterek od prawie 10 lat

Dzieki narzedziom Unified Communications innovaphone
mobilni uzytkownicy réznych firm w centrum biznesowym
moga by¢ teraz dostepni w kazdym miejscu. myPBX-Client
dla smartfonéw i komputeréw z systemem Windows,
umozliwia oprocz telefonii korzystanie w czasie rzeczywis-
tym, z takich aplikacji jak czat oraz dostarcza informacje
o dostepnosci i statusie obecnosci wspdtpracownikow
i partneréw w dowolnym czasie: ,Aplikacja myPBX na
smartfony, ktora jest zawarta w licencji UC, oznacza, ze
uzytkownik jest osiagalny w dowolnym czasie i miejscu,
np. recepcjonista moze odbiera¢ potaczenia za pomoca
aplikacji myPBX w smartfonie, nawet jesli nie znajdu-
je sie bezposrednio przed telefonem 1P222 z klawiaturg
LCD" - wyjasnit Patrick Want i dodat na zakonczenie:
,Podsumowujac moge powiedzie¢ w imieniu wszystkich
dzierzawcow, ze jestesmy bardzo zadowoleni z rozwigzania
innovaphone, ktére oferuje nam maksymalng mobilnos¢
i niezawodno$¢. Nasze wymagania techniczne zostaty
catkowicie spetnione i wszystko dziata bezproblemowo. Od
prawie 10 lat nie mielismy ani jednej awarii!”
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