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Port lotniczy Maastricht Aachen (MAA), ktéry zostat
zatozony w 1945 r. jako lotnisko wsparcia dla sit alianc-
kich, obchodzit w ubiegtym roku 75 rocznice istnienia.
Obecnie jest to jedyny regionalny port lotniczy w Holandii,
ktory przewozi pasazeréw i fadunki. Lotnisko w prowin-
¢ji Limburg, osiem kilometréw na pdtnoc od Maastricht
w potudniowo-wschodniej Holandii, zatrudnia okoto 220
0s0b. Dzieki nowym narzedziom komunikacyjnym inno-
vaphone, lotnisko znalazto dobre rozwiagzanie dla réznych
sektorow biznesu - od policji po sekretariat.

Dotychczasowy system telefoniczny byt technicznie
przestarzaty i nie spetniat juz wymagan i zyczen lotniska.
W zwigzku z tym konieczna byta wymiana srodowiska tele-
fonicznego. MAA dowiedziato sie o innovaphone AG dzieki
rekomendacji partnera. Said Farhane, w imieniu Kreuze BV,
doradzat i wspierat MAA podczas modernizacji rozwigzania
komunikacyjnego: ,To byta intensywna wspétpraca, kto-
ra przyniosta wspaniate rezultaty. Podczas realizacji pro-
jektu pozostawalismy w bliskim kontakcie i zapewnilismy
bezproblemowsa instalacje. Bardzo wazne w tym projek-
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.Dobra i niezawodna komunikacja ma ogromne znaczenie
na lotnisku. innovaphone okazata sie by¢ dobrym partne-
rem w tym zakresie.”

Cyril Engels, pracownik dziatu ICT w lotnisku Maastricht Aachen

Cyril Engels i Said Farhane

cie byto zaadoptowanie uzytkownikdéw. Dzieki temu pra-
cownicy zostali przeszkoleni, a tym samym zapoznali sie
z mozliwosciami, aby moc je optymalnie wykorzystac.”

Cyril Engels, pracownik ICT w Maastricht Aachen Airport
podkresla: ,Dobra i niezawodna komunikacja jest bar-
dzo wazna na lotnisku. innovaphone okazata sie dobrym
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,.Srodowisko telefoniczne na lotnisku jest wysokiej
jakosci, co jest bardzo wazne, poniewaz na lotnisku nie
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partnerem w tym zakresie. Wspdtpraca pomiedzy Kreuze
i innovaphone uktadata sie znakomicie i udato nam sie
zbudowac dobre relacje. Zaréwno wsparcie, jak i wdrozenie
byty perfekcyjne.”

Rozne modele telefonow IP takie jak IP111, IP112 i IP222
uzywane s3 z chmury, w ktérej aktywowane zostato
srodowisko innovaphone. Rozwigzanie w chmurze
umozliwia korzystanie ze wszystkich funkcji uniwersal-
nej platformy pracy i komunikacji innovaphone myApps.
Zapewnia to lotnisku wieksza swobode, elastycznos¢,
indywidualnos¢ i bezpieczenstwo. Ponadto rozwigzanie
to pozwolito na uzyskanie wolnej przestrzeni, poniewaz
nie jest wymagany dodatkowy sprzet. Rozwigzanie inno-
vaphone Cloud jest obstugiwane w wysoce bezpiecznych
europejskich centrach danych i gwarantuje najwyzsze
bezpieczenstwo danych zgodnie z europejskimi standar-
dami ochrony danych.

mozna obejsc sie bez dobrej komunikacji”.

Cyril Engels, pracownik dziatu ICT w lotnisku Maastricht Aachen

Klienci innovaphone nie sg zwigzani terminami, aktuali-
zacje sa uwzglednione, a uzytkownicy i funkcje z ktorych
korzystaja moga byc¢ elastycznie rozszerzane lub usuwa-
ne. Zardbwno instalacja lokalna i wynajem oferuja ten sam
zakres funkgji, bez zadnych ograniczen.

Cyril Engels podsumowat: ,Srodowisko telefoniczne na lot-
nisku jest wysokiej jakosci, co jest bardzo wazne, poniewaz
na lotnisku nie mozna obejs¢ sie bez dobrej komunikacji.
Co wiecej, wszelkie zmiany, zyczenia i rozbudowa systemu
sg tatwe do wdrozenia”.
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