
innovaphone myPBX mobile
Il Client Unified Communications myPBX di innovaphone può 
essere utilizzato come applicazione Web su tutti i browser e 
sistemi operativi. E’ per questo che myPBX mobile funziona da 
ogni dispositivo mobile, non importa se iPhone, iPAD, Android 
Phone, Windows Phone, Blackberry ecc..

innovaphone myPBX mobile è il risultato della combinazione 
tra il Client UC myPBX e la soluzione Mobility di innovaphone.

innovaphone informazioni prodotto
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innovaphone myPBX mobile:  
La soluzione innovaphone per tutti i  
dispositivi mobili



Il Client di Unified Communications myPBX di innovaphone può essere  
utilizzato come applicazione Web su tutti i browser e sistemi operativi. E’ per 
questo che myPBX mobile funziona da ogni dispositivo mobile, non importa 
se iPhone, iPAD, Android Phone, Windows Phone, Blackberry ecc..

innovaphone myPBX mobile è il risultato della combinazione tra il Client UC 
myPBX e la soluzione Mobility di innovaphone.

Il modulo Mobility permette l’integrazione all’innovaphone PBX dei telefoni 
mobili, che vengono identificati come utenti interni del PBX e possono così 
utilizzare anche servizi del centralino telefonico.  Non è necessario alcun ser-
ver, poiché la soluzione Mobility è completamente integrata nell’innovaphone 
PBX. 

Poichè il Client UC myPBX è una soluzione browser, per avere un accesso 
da mobile il PBX deve essere accessibile attraverso un indirizzo IP pubblico. 
E’ possibile utilizzare i meccanismi di sicurezza già disponibili nella rete oppu-
re, in alternativa, assicurare l’accesso dal web alla rete dati interna, utilizzan-
do i sistemi di gestione dei dispositivi mobili disponibili. Non appena il PBX è 
disponibile, myBX si può registrare da qualsiasi browser mobile.

La combinazione di smartphone e myPBX permette flessibilità in tutte le 
direzioni e consente di avere sempre con sé la totalità delle funzioni di un in-
terno del centralino IP innovaphone PBX. L’avvio di myPBX mobile consente 
di vedere tutti i preferiti, accedere ai contatti gestiti centralmente e configurare 
le proprie impostazioni. La possibilità di impostare la propria presenza, anche 
fuori sede, crea maggiore trasparenza nel team. Inoltre tutti i dati dei contatti 
e le liste dettagliate delle chiamate, in entrata e in uscita, sono sempre a 
disposizione. La lista delle chiamate dello smartphone e quella del myPBX 
vengono sincronizzate e tutte le chiamate appaiono sia nel myPBX che sullo 
smartphone. Ogni browser memorizza i dati di accesso dell’utente e il dispo-
sitivo più frequentemente utilizzato (p.e. lo smartphone).

innovaphone myPBX mobile – Chiamate in entrata:
Forking e concetto One Number 

Tutti i telefoni fissi e mobili definiti per un utente sono rappresentati nel PBX 
con un solo numero passante interno. Quando un utente viene chiamato 
a questo interno, suona sia il suo telefono fisso che il suo telefono mobile 
(Forking). Le chiamate risposte dal portatile sono indicate in myPBX come 
“occupato”. Sul display del chiamante apparirà il numero interno aziendale 
(concetto One Number).

innovaphone myPBX mobile – Chiamate in uscita:
modulo Mobility

Le chiamate in uscita sono realizzate tramite il modulo Mobility dell’inno-
vaphone PBX. Questa componente assume la richiesta di chiamata e chia-
ma l’utente tramite GSM. Appena l’utente risponde il modulo Mobility chiama 
nel suo nome l’utente remoto e connette automaticamente entrambi. Il CLIP 
no screening assicura che anche i numeri siano memorizzati correttamente 
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■ �Accesso a tutti i contatti del PBX centrale
■ �Informazioni di presenza anche da fuori sede
■ �Tutti i vantaggi di un cellulare GSM
■ �Utilizzabile da ogni dispositivo mobile
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nella lista chiamate. Entrambi gli utenti vedono il numero di chiamata della 
controparte.

Servizi:
	 ■ �Concetto One Number 
	 ■ �Accesso a tutti i contatti del PBX centrale
	 ■ �Informazioni di presenza anche quando fuori sede
	 ■ �Sincronizzazione della lista chiamate del dispositivo mobile e del 

myPBX 
	 ■ �Gestione dei preferiti e federazione anche fuori sede
	 ■ �Chat myPBX disponibile
	 ■ �Possibilità di preimpostare automatismi

Vantaggi:
	 ■ �Flessibilità in tutte le direzioni
	 ■ �Accesso costante a tutti i contatti
	 ■ �Molte delle funzionalità UC disponibili anche da fuori sede
	 ■ �Integrazione di smartphone nel centralino aziendale
	 ■ �Tutti i vantaggi di un cellulare GSM
	 ■ �Utilizzabile da ogni dispositivo mobile

Licenze
Per poter utilizzare innovaphone myPBX mobile sono necessarie una  

licenza myPBX e una licenza Mobility per ciascun utente. 
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Requisiti:

■ �Browser mobile
■ �innovaphone PBX
■ �indirizzo IP pubblico dell’innovaphone PBX

Licenze:

■ �Una licenza myPBX e una licenza Mobility per 
ciascun utente
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■ �Concetto One Number 
■ �Accesso a tutti i contatti del PBX centrale
■ �Informazioni di presenza anche da fuori sede
■ �Sincronizzazione della lista chiamate del dispositivo mobile e del myPBX 
■ �Gestione dei preferiti e federazione anche fuori sede
■ �Chat myPBX disponibile
■ �Possibilità di preimpostare automatismi

Servizi:
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■ �Browser mobile
■ �innovaphone PBX
■ �indirizzo IP pubblico dell’innovaphone PBX

Requisiti:

innovaphone myPBX mobile

Licenze: ■ �Una licenza myPBX e una licenza Mobility per ciascun utente

■ �Flessibilità in tutte le direzioni
■ �Accesso costante a tutti i contatti
■ �Molte delle funzionalità UC disponibili anche da fuori sede
■ �Integrazione di smartphone nel centralino aziendale
■ �Tutti i vantaggi di un cellulare GSM
■ �Utilizzabile da ogni dispositivo mobile

Vantaggi:


