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Benutzerverwaltung

e Klar strukturiert
* Anpassbare Kacheln
e Suche in Volltext und Prafix

* Duplizierung inkl. Gruppenzugehorigkeit / Lizenzen

4+ Neuen Benutzer anlegen
KDAdmin

Nummer:
Nachname:
Vorname:

LI ]

jane.doe

Nummer:
28
Nachname:
Doe
Vorname:
Jane

LI ]

paul.martin

Nummer:
23
Nachname:
Martin

=1 Q

_TAPI_

Nummer:
Nachname:
Vorname:

Jjean.dupont

Nummer:
22
Nachname:
Dupont
Vorname:
Jean

/s o

maija.meikalainen

Nummer:
29
Nachname:
Meikalainen

B Sucheigenschaften als Préfix

Admin

Nummer:
Nachname:
Vorname:

LI ]

janjanssen

Nummer:
26
Nachname:
Janssen
Vorname:
Jan

ks @

max.mustermann

Nummer:
Nachname:
Mustermann
Vorname:

_MASTER _

Nummer:
Nachname:
Vorname:

jonas jonaitis

Nummer:
31
Nachname:
Jonaitis
Vorname:
Jonas

LI

erika.mustermann

Nummer:

24
Nachname:
Mustermann

Te

Nt
5
N:
Ve

pa

Nt
11
N:

Ve




Allgemein

Vorname Max

Benutzer FEinstellungen = =
Anzeigename Max Mustermann
Grundinformationen PR, e

Passwort optional; Alternativ Random-Passwort ~ Pesverwiedenoen

Telefonnummer D1 55

Anzeige der Node-Rufnummer [ |

Apps hlZay Erweitert
U Se rbaS I e rte L I Ze n Ze n Il Applinnovaphone-working) ¥ AppSharing Il CRM Connector B CTiClient
L|Zenzprufu ng (ke| ne U be rbUCh u ng) ¥ Fax B Kuando+Busylight B Microsoft 365 Connector ¥ Mobility
¥ MyPBX [l PBX Conferencing B Premium Chat I Queue Board App - Supervis
[ Queue Board App - User (CM) [l Recorder B Reporting B Softphone
B uc ¥ Video ¥ Voicemal

Abbrechen -
Licenses Apps DECT -

Location Cloud_Demo_Lange v

Configuration template Config Admin v “'\:

Ruf- und Weiterleitungs-Filter Blocked outbound calls noma "
. c . . Blocked diversions normal b \
clip-no-screening fur externe Gesprache \

No answer timeout seconds

Call waiting (knock)
Call anonymous

CLIP no screening (external)

Hide from LDAP




Frweiterte Benutzerverwaltung

PBX Designer X 4+ NeuenBenutzeranlegen < Benutzerimportieren = Q Il Sucheigenschafter
> PBX-Administration - PBX | AD
> Systemeinstellungen TomMoeseke ) =~ User1 Test pascal lange
b Benutzememaltung Vorname: Vorname: Vorname: Vorname-
MNachname: Nachname:- MNachname: MNachname:
Benutzer
MNummer: Nummer: Nummer: MNummer:
Synchronisation 87 299
Lizenz

J ST J NS D S WS T WS T




Benultzer-Eigenschalten

Template

PBX und Standort (Node)

Lizenzen
Clip-no-Screening
Lizenzen Apps
Standort
Konfigurationsvorlage

Zugelassene ausgehende Anrufe
Zugelassene Umleitungen

Keine Antwort Zeitlimit

Anklopfen

DECT

Aktiv

root

Config Admin
normal
normal

Seku

Allgemein

Vorname

Nachname

Nutzername

Anzeigename

E-Mail-Adresse

Passwaort

Passwort

wiederholen

- Telefonnummer

B Appixqgting-xqvagent)

~ Mobili

+ Video

ty

Anonymer Anruf ‘ Alktiv Aus Konfigure
CLIP keine Uberpriifung (extern) [ ]

Call Flow ¥ 86 - Hotline v
Vor LDAP verbergen -

Pascal
Lange

pascal.lange

Pascal Lange

p.lange@itm-distribution.de

DECT Erweitert

B Applxqgting-xqusupervisor)
¥ MyPBX

" Voicemail

+| AppSharing

B Reporting

¥ Fax

B uc




Ubersicht der Synchronisierung

PBX Designer X Benutzersynchronisation
axtiviert [
Mehrere Anbindungen > PRt Admistaton
LDAP -Vierbindungen
> Systemeinstellungen + Verbindung hinzufiigen
. o o V¥ Benutzerverwaltung Aktionen Host Port ﬁ(;c?esr)es LDAP verwendzn Domain Nutzername
* Multi-Domain und Multi-Forest B -
Synchronisation P . 389 | ] Jocal @ . . Jlocal
Lizenz Synchronisieren
LDAP + LDAP/s zeit
@ stindiich
. Zu bestimmten Zeiten

Microsoft Graph-API (akt. in Entwicklung) e et
Benutzer hinzufiigen -Autamatlsch

Automatisch / Manuelle Anderung je Typ consrtn | pema

Synchronisation

Z I I 1 h / M I I S h e =g + Synchronisieren begi 1 » Synchronisatic g Q, LDAP -Benutzer anzeigen !
Anfang Ende Dauer Status
08.06.2026, 12:59 08.06.2026, 12:59 00-00:00 Ausstehende Bewertung
08.06.2026, 12:40 08.06.2026, 12:40 00-00:00 Ausstehende Bewertung
08.06.2026, 12:36 08.06.2026, 12:36 00:00:00 Ausstehende Bewertung
08.06.2026, 12:34 08.06.2026, 1234 00:00:00 Ausstehende Bewertung
™~ 2‘
r, | . 08.06.2026, 11:59 08.06.2026, 11:59 00-00:00 Ausstehende Bewertung

) SRR PR

+49 213188141828
sales@itm-distribution de

version: 13r3 2606055752




LLDAP Verbindung

X  PBX-DESIGNER-ADSYNC

PBX Designer X  LDAP -Verhindung

LDAPs optional

Host
> PBX-Administration Sicheres LDAP verwenden (ldaps) -
. ) Zertifikat priifen -
Suchfilter nach RFC 4515 > Systemeinstellungen
Port 389
Vv Benutzerverwaltung

Flexible Feldzuordnung Benutzer

Synchronisation

Domain local
Nutzername @x . _ 1local

) Passwort =~ === ssssssas
Lizenz

Mehrfach Regex fur Normalisierung der LOAP-Fiter S
RUfn ummern Feldzuordnung

Nutzername m

Anzeigename dn

\orname givenName
Nachname sn
E-Mail-Adresse userPrincipalName

Durchwabhl homePhone

Erweiterungs-Regexes |

4+ Regex hinzufiigen




Regelwerke

Synchronisationsregeln

. : .
Anwendungsbereich wahlbar P ————

y GrUPPen nach NUtzung gef”tel”t Aktionen Regelname Active Directory -Gruppe Nur auf neue Benutzer anwenden
/s 0 HR HR ]
s 0 I I ]
s 0 Hotline Hotline ]
s 0 Sales Sales e

Synchronisationsregeln

Regelname Al g SchlieBen
Active Directory -Gruppe ~
Nur auf neue Benutzer anwenden Administrators

Domain Admins

=+ Aktion hinzufiigen S T
Group Policy Creator Owners
Schema Admins
deinze

testgroup




Regelwerke

Multiple Aktionen je AD-Gruppe moglich

Aktion hinzufiigen

@ cCall Flow (ACD)

@ Chef/Sekretir Gruppe

@ Erweiterte Benutzereinstellungen
@ Lizenzierung

@ Rufiibernahme Gruppe

@ Sammelrufgruppe




Regelwerke (Gruppen-Funktionen)

CallFlow / ACD inkl. Funktionstasten

Chef/Sek Gruppen inkl. Funktionstasten

Pickup

Sammelrufgruppe

ACD
Aktionen Call Flow
i) Hotline v

Chef/Sekretar Gruppen
Aktionen Chef/Sekretar Gruppe
(] pascal lange v
Rufiibernahme Gruppen
Aktionen Rufiibernahme Gruppe
(i] L ~

HR

Abbrechen F

Sammelrufgruppen

Aktionen Sammelrufgruppe

m RufGrp-Hotline

<

Call Flow (ACD) Statisch/Dynamisch
i @ |
Allgemein
HR
Meni
Sales
Partner-Taste Join-Taste

Signal nach ... Sek

Out/In

Chef Partner-Taste

loin-Taste

Sekundar/primar

Sekundar/primar




Regelwerke (Erweiterte-Funktionen)

Erweiterte Benutzereinstellungen

Lizenzen

Erweitert M@
Konfigurationsvorlage
PBX

Standort
CLIP keine Uberpriifung (extern)

Nummer

Lizenzen M

B AppSharing

B Reporting

Config User v

pbx v

root v

08001234567
B B Mobility
B Unified Communications Client B video

B MyPBX

- Voicemail




Status der Synchronisation

* Anzeige Filter
» Status (Neu /Verandert / Geloscht)

 Aktionen (Ubernahme / Ignorieren)

LDAP -Benutzer

Aktionen

v

Nutzername

CN=ActiveDirectory,0U=Domain Controllers,DC=xqting-
test1,DC=local

CN=ADAdmin,CN=Users,DC=xqting-test1,DC=local

CN=Erika Mustermann,CN=Users,DC=xqting-test1,DC=local

CN=Guest,CN=Users, DC=xgting-test1,DC=local

CN=Jan Janssen,CN=Users,DC=xqting-test1,DC=local

CN=Jan Vidts,CN=Users,DC=xqting-test1,0C=local

Durchwahl

23

47

Gruppe

> 5 gruppen
Sales
Guests

HR

HR
testgroup

Status

Neu

Neu

Neu

Neu

Neu

Neu




Status der Synchronisation

LI L — il

v CN=ADAdmin,CN=Users,DC=xqting-test1,D(=local

CN=Erika Mustermann,CN=Users,DC=xqting-test1,DC=local 23

v CN=Guest,CN=Users,DC=xqting-test1,DC=local

CN=lan Janssen,CN=Users,DC=xqting-test1,DC=local 4L7
v X CN=Jan Vidts,CN=Users,DC=xqting-test1,DC=local
v

X Der Benutzer kann aufgrund der folgenden Regelkonflikte nicht synchronisiert werden:
* |T steht in Konflikt mit Hotline
o Call Flow (ACD)

= Hotline
v X n g g A g gy S g -
v X CN=krbtgt,CN=Users,DC=xqting-test1,DC=local
v X CN=Mario Rossi,CN=Users,DC=xqting-test1,DC=local 37

v X CN=Max Mustermann,CN=Users,DC=xqting-test1,DC=local 29

> 5 gruppen
Sales
Guests

HR

HR
testgroup

HR

Hotline
IT

Hotline

Sales

Neu

Meu

Meu

Meu

Meu

Meu

Meu

Neu

Neu




Danke 4
fur Thr
Interesse

Pascal Lange

Manager Professional Service

+49 (2131) 88141 — 142
P.Lange@itm-distribution.de
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